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Introdução 

 

Passados três anos do início da pandemia da COVID-19, que se repercutiu nos efeitos 

nefastos ao nível da saúde pública e nas IPSS, verificamos que novos desafios se 

avizinham com os impactos do conflito entre a Rússia e a Ucrânia, o que traz uma 

conjuntura macroeconómica desfavorável para Portugal e para a Europa, repercutindo-

se também na gestão da Associação de Melhoramentos e apoio Social do Porto da Carne 

(AMAS PC). 

 

O aumento do preço do gás, pão, carne e outros bens de primeira necessidade, para 

além dos combustíveis, agravou o número de pessoas em risco, as famílias são atingidas 

de forma diferente das empresas, apesar do esforço do governo nas suas políticas 

públicas para ajudar os mais vulneráveis, com vista a prevenir situações de pobreza e 

falência. 

 

O ano termina sob forte pressão da inflacção e subida das taxas de juro a afectarem, de 

uma forma geral, todas as famílias que sentem, mensalmente, os seus rendimentos 

disponíveis diminuírem. 

 

2023 trará novos desafios às IPSS, que também elas preveem um aumento significativo 

das despesas sem se reflectir, na mesma proporção, no aumento dos seus rendimentos. 

O ano que se avizinha será particularmente exigente, pois a pretensão da AMAS PC será 

de manter e melhorar o nível dos serviços prestados aos nossos Utentes, a nossa “família 

de coração”. 

 

De salientar que a economia social, também designada como Terceiro Sector, 

desempenha um papel importante na irradicação da pobreza e da exclusão social, 

através das suas várias respostas sociais. Para além da sua intervenção propriamente 

dita, a AMAS PC assume um papel importante quer na geração de crescimento 

económico quer na criação e manutenção de emprego estável. 



 

3 

 

 

1 – Memória Justificativa Plano de Actividades 

 
A AMAS PC desenvolveu as suas Respostas Sociais cumprindo as contingências impostas 

pela DGS e ISS, IP. garantindo todo o apoio aos seus utentes em condições de segurança. 

Para tanto, foi fundamental o empenho da Direcção e das várias equipas de trabalho 

que, sempre atentos e sem descurar as suas responsabilidades, nunca deixaram de 

assumir o seu papel como agentes de intervenção social. 

 

Deste modo, vem a Direcção da AMAS PC apresentar o seu Plano de Atividades e 

Orçamento Previsional para o ano de 2023. Não é demais referir que é um documento 

previsional que prevê o caminho da Instituição para o próximo ano, mas, se a pandemia 

parece ter dado tréguas, o mesmo não se pode dizer da economia, que, neste momento, 

está sob forte pressão da taxa de inflação e consequente perda de poder de compra 

pelos cidadãos. 

 

Ao longo deste Plano de Actividades, iremos apresentar as acções a concretizar em 

todas as nossas Respostas Sociais, as metas a atingir, a metodologia, o meio e as 

estratégias utilizadas. 

 

2 – Respostas Sociais 

 

A AMAS PC (IPSS) desenvolve a sua actividade através de Respostas Sociais organizadas que 

interagem entre si, a Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, o Centro de Dia e o 

Serviço de Apoio Domiciliário, de apoio à Pessoa Idosa, dispondo para tal de um 

conjunto de equipamentos, meios técnicos e recursos humanos qualificados. 

 

3 – Plano de Actividades Para 2023 

 

A AMAS PC é uma Instituição proactiva e dinâmica, antecipando as necessidades e 

potencialidades a curto prazo e trabalhando diariamente no sentido de acautelar as 
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mesmas a longo prazo. Esta planificação exige que tenhamos um conhecimento das 

nossas características e condicionantes intrínsecas, bem como do seu envolvente, 

nomeadamente, o contexto sociodemográfico, social e económico. 

 

A análise SWOT (Strengths, Weakness, Opportunities, Threats) permite realizar um 

diagnóstico, identificando as forças e fraquezas internas, bem como as oportunidades e 

ameaças externas a esta temática. 

 

Análise SWOT 

Ameaças Oportunidades 

Falta / dificuldade no recrutamento de recursos 

humanos qualificados; 

Redução dos rendimentos dos Utentes e familiares; 

Maior frequência de Utentes com patologias 

associadas a demências 

Candidaturas a linhas de financiamento; 

Quadro Comunitário; 

Protocolos com parceiros sociais e económicos; 

Parceria com Município / CLAS 

Forças Fraquezas 

Competência, flexibilidade e resiliência da equipa 

técnica e encarregada c/ Direcção; 

Localização central da Instituição; 

Equipa multidisciplinar empenhada; 

Afectividade / empatia com os Utentes 

Falta de recursos humanos; 

Manutenção das Instalações e equipamentos 

 

A Direção da AMAS PC apresenta o seu Plano de Atividades e Orçamento Previsional 

para o ano de 2023, com base nos valores de 2022, e na certeza de que o ano que se 

avizinha trará novos desafios e novos projetos a que, com o envolvimento de todos, 

saberemos dar a resposta certa junto dos nossos Utentes e da comunidade. 

 

Pretende-se desenvolver e proporcionar serviços mais ajustados às necessidades dos 

Utentes e, para esse efeito, tomam-se como linhas orientadoras recorrer a 

equipamentos e técnicas que facilitem o desempenho das tarefas e a eficiência das 

nossas Respostas Sociais, assim como reforçar a execução de actividades para retardar 

os processos de envelhecimento, contribuindo para o equilíbrio psicossocial dos 

Utentes. 
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Nesta lógica, expõe-se, de seguida, a planificação das atividades socioculturais e de 

saúde que a AMAS PC se propõe desenvolver no ano de 2023. 

 

3.1 – Plano Promotor de Motivação dos Recursos Humanos 

 

Em 2023, manteremos, como objectivo, melhorar continuamente as competências das 

equipas, através da formação e do recrutamento, de modo a se acrescentarem mais-

valias às suas competências e desempenho, potenciando a qualidade dos serviços 

prestados a todos os Utentes nas diversas Respostas Sociais.  

 

3.2 – Plano de Actividades da Direcção Técnica / Acção Social 

 

Pretende-se proporcionar serviços permanentes e adequados à problemática 

biopsicossocial da pessoa idosa, contribuir para a estimulação de um processo de 

envelhecimento activo, criando condições que permitam preservar e incentivar a 

relação intrafamiliar e potenciar a integração social. 

As actividades planificadas são delineadas numa perspectiva multi/interdisciplinar, com 

prioridade de continuar a proporcionar serviços que vão de encontro às expectativas da 

pessoa idosa aquando do seu ingresso e frequência nas nossas Respostas Sociais. 

 

Pretendemos reforçar, ainda mais, o relacionamento com as famílias, potenciando o seu 

papel na dinâmica diária do Utente e o envolvimento familiar sistemático; para tal, 

priorizamos o acompanhamento do Utente pelos seus familiares nas saídas ao exterior, 

de modo ao seu acompanhamento e reforço dos laços afectivos e sociais. 

 

Pretendemos continuar a prestar um serviço cada vez mais personalizado e qualificado 

para que os Utentes sintam que são úteis e que as várias equipas da AMAS PC se 

preocupam e estão presentes nesta fase das suas vidas. 

 

Para que isto seja possível, identificamos as necessidades de cada indivíduo através dos 

relatórios e da recolha de dados que são explanados nos vários formulários de registo 
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de dados, de modo a que possamos traçar Planos Individuais adequados a cada Utente 

pela equipa multidisciplinar. 

No quotidiano, não descuramos todas as ocorrências. Para tal, a equipa multidisciplinar 

tem um papel fundamental para melhorar o dia-a-dia dos Utentes, promovendo um 

envelhecimento activo e rico em estímulos positivos. 

 

3.3 – Plano de Actividades Equipa de Saúde 

 

Com o decorrer dos anos, tem-se verificado um aumento da idade média dos Utentes, 

especialmente em ERPI, aumentando também a prevalência das patologias associadas, 

muitas vezes com quadros de alteração cognitiva e motora.  

A situação clínica e de vida dos Utentes, coloca um desafio importante, para se 

encontrarem as melhores formas para responder às reais necessidades e expectativas 

dos Utentes e seus familiares. 

A equipa de saúde (médico e enfermeira) e o serviço de fisioterapia pretende dar 

continuidade aos procedimentos e registos já implementados, mantendo os níveis de 

preocupação com a total segurança dos Utentes e trabalhadoras. 

 

3.4 – Plano de Actividades Animação Sócio Cultural 

 

Na área da Animação a construção do Plano de Actividades de Desenvolvimento Pessoal 

(PADP) pretende ir de encontro aos gostos e interesses dos Utentes, resultantes das 

áreas de interesse evidenciadas. O plano dá continuidade ao que tem sido feito nos anos 

transactos, no sentido de proporcionar um envelhecimento cada vez mais activo e 

participativo. 

 

Ao longo do ano, serão implementadas acções de caracter individual e/ou de grupo, 

promovendo o acesso a serviços e actividades que reforcem a capacitação do Utente e 

o seu ajuste a novas experiências. 
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4 - Orçamento Previsional para o Exercício de 2023 

 

Pretendemos continuar a prestar um serviço de excelência dentro das nossas 

capacidades e limitações, de modo a dar uma resposta adequada a cada situação 

específica. 

O Orçamento Previsional para o exercício de 2023 é um instrumento de planeamento 

económico e execução das finanças que se pretende o mais aproximado do 

desempenho de exercícios futuros.  

 

4.1 – Memória Justificativa Orçamento Previsional 

 

As mensalidades dos Utentes estão ajustadas tendo por base a necessidade de cobrir os 

custos operacionais essenciais, sendo previsto o aumento das mesmas.  

A comparticipação financeira da Segurança Social relativa ao funcionamento das 

respostas sociais com acordo de cooperação está considerada com base nos valores do 

corrente ano de 2022 actualizados à taxa prevista. 

Acrescido de outros rendimentos e ganhos, estão previstos no Orçamento Previsional 

para 2023 o valor de 666.000,00€. 

 

Tal como para os rendimentos, os critérios utilizados para os gastos estão em 

conformidade com as regras orçamentais estabelecidas. 

Os gastos com o pessoal são uma das rúbricas com maior relevância para a AMAS PC, 

prevêem-se os ajustes salariais das remunerações com a actualização da remuneração 

mensal mínima garantida, somada à previsão do aumento de gastos com matérias 

consumidas e um aumento de gastos em fornecimentos externos, resultando na 

previsão de um total de custos de 658.158,26 €. 

 

Com base nos valores estimados, prevê-se um resultado líquido positivo para o ano de 

2023 no valor de 7.841,74 € 
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4.2 – Orçamento de Investimentos para 2023 

 

Na prossecução das linhas estratégicas orientadoras da Instituição para concretizar os 

seus objectivos, está previsto o seguinte orçamento de investimentos, para o exercício 

do ano de 2023, com outras Imobilizações Corpóreas no total estimado de 60.000,00 €. 

 

 

 

 

Alguns investimentos, vêm já de orçamentos previsionais anteriores; a sua não 

concretização resultou dos constrangimentos verificados pelas restrições da Pandemia 

Covid-19. 

 

 

 

 

Quadro de Investimentos para 2023 

Outras Imobilizações Corpóreas Quantificação Valor Orçamental 

Barras Apoio para WC 16 2.400 € 

Manutenção Equipamentos N/A 6.450 € 

Aquisição de Cadeirões N/A 4.200 € 

Armários Inox WC Quartos N/A 3.700 € 

Janela Tri-Rail Varanda Entrada  N/A 750 € 

Actividades de Animação N/A 2.500 € 

Reparações / Obras N/A 15.000 € 

Compra de Terreno N/A 25.000 € 

Total  60.000 € 
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5 - Orçamento Previsional para o Exercício de 2023 

Número de Utentes por Resposta Social 

ERPI: 46   SAD: 12    CD: 4 

 

Custos e Perdas 

Custos das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas: 

Género Alimentares            77.000,00 € 

 

Eletricidade, Combustíveis, Água e Outros Fluidos         45.000,00 € 

Material de Escritório             2.000,00 € 

Conservação e Reparação            9.000,00 € 

Outros Fornecimentos e Serviços Externos    +   80.000,00 € 

Sub Total         136.000,00 € 

          136.000,00 € 
 

Total           213.000,00 € 
 

Custos com o Pessoal 

Remunerações Certas        258.156,00 € 

Remunerações Adicionais         74.916,00 € 

Encargos sobre Remunerações         74.275,06 € 

Seguro Acidentes Trabalho     +    5.966.20 € 

          413.313,26 € 

          413.313,26 € 
 

Amortizações                         31.845,00 € 
 

Total dos Custos                    658.158,26€ 

Proveitos e Ganhos 

Prestação de Serviços 

Mensalidades de Utentes         325.000,00 € 

Subsídios da Segurança Social        312.000,00 € 

Outros Rendimentos e Ganhos     +   29.000,00 € 

          666.000,00 € 

Total           666.000,00 € 

Resultado Líquido Previsional Positivo         7.841,74 € 
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Conclusão 

 

A cada ano que passa, aumenta o desafio de gerir a AMAS PC, tendo em conta a sua 

sustentabilidade económica.  

Do mesmo modo que aumentam todas as rúbricas relacionadas com os gastos, nem 

sempre se verifica, em proporção, o aumento das receitas, com alterações pouco 

significativas destas últimas. 

Mesmo assim, a Direcção tem sido capaz de gerir com estas adversidades, não vendo 

comprometida a sustentabilidade da AMAS PC. 

 

Para além das preocupações de ordem financeira, nestes últimos dois anos, acresceram 

as adaptações a que tivemos que nos sujeitar ao nível das relações sociais e familiares 

com sequelas ao nível da nossa saúde mental e física resultantes da pandemia.  

As vivências e as aprendizagens daí resultantes, servem ad aeternum. 

Impera o sentido de responsabilidade para com os nossos Utentes e familiares, apesar 

de a melhoria ser um processo contínuo, a mesma nem sempre depende de factores 

internos; sobrepõem-se à nossa vontade os factores externos. 

Estamos conscientes das dificuldades que temos pela frente, contudo, acreditamos 

conseguir concretizar os projectos considerados neste Plano de Actividades e 

Orçamento Previsional para 2023, sabendo que, para que tal seja possível, será 

determinante o empenho de todos os que, de algum modo, se relacionam com a AMAS 

PC. 

 

Às nossas trabalhadoras expressamos o nosso maior agradecimento por todo o 

empenho e dedicação que, ao longo dos anos, têm demonstrado, principalmente, 

durante esta fase pandémica com todos os constrangimentos e restrições a que 

estiveram sujeitas e que tiveram repercussões ao nível pessoal e familiar. 

 

Obrigado a todos pelo esforço e dedicação a esta nossa Instituição, à nossa Família de 

Coração Cheio. 

Bem Hajam! 
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Nestes termos, o Órgão de Administração da Associação de Melhoramentos e Apoio 

Social do Porto da Carne, nos termos do artigo 33.º n.º 1 alínea b) dos Estatutos vem 

apresentar e propor ao Conselho Fiscal e à Assembleia Geral o Plano de Actividades e 

Orçamento para exercício do ano de 2023. 

 

Aprovado em reunião de Direcção, em 5 de Novembro de 2022 pelo Órgão de 

Administração. 

 

Aprovado em reunião de Conselho Fiscal, em 19 de Novembro de 2022, com emissão 

do parecer favorável deste órgão. 

 

Aprovado em Assembleia Geral ordinária da Associação de Melhoramentos e Apoio 

Social do Porto da Carne, realizada em 26 de Novembro de 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Documento em suporte digital, o original assinado pelos corpos sociais está arquivado 

na IPSS. 


