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ACTUALIZAÇÕES PLANO DE CONTINGÊNCIA 
COVID-19 

 

No âmbito da infeção pelo novo Coronavírus (SARS-CoV-2), que pode evoluir para a 

doença de COVID-19, são emitidas novas orientações pela DGS e MTSS o que 

conduzem a várias actualizações do Plano de Contingência da Associação de 

Melhoramentos e Apoio Social do Porto da Carne. 

 

11 Março 2020 

UTILIZAÇÃO EPI’s / MÁSCARA E LUVAS DESCARTÁVEIS 

A utilização de máscaras como medida complementar para limitar a transmissão de 

SARS-CoV-2 na comunidade, tem sido considerada de forma diferente por vários 

países e organizações internacionais. De salientar que existem três tipos de 

máscaras: 

1. Respiradores (Filtering Face Piece, FFP) - equipamento de proteção 

individual destinado aos profissionais de saúde;  

2. Máscaras cirúrgicas - previne a transmissão de agentes infeciosos das 

pessoas que utilizam a máscara para as restantes;  

3. Máscaras não-cirúrgicas/comunitárias ou de uso social - de diferentes 

materiais têxteis, destinados à população geral, não certificados. 

Segundo a norma 007/2020 e a orientação 019/2020 da DGS, recomenda-se que 

todos os profissionais que contactam com utentes usem máscara cirúrgica, assim 

como pessoas com sintomas respiratórios e pessoas que entrem e circulem em 

instituições de saúde.  

A referida Orientação 019/2020, define também que as pessoas mais vulneráveis, 

nomeadamente idosos, com doenças crónicas e estados de imunossupressão, devem 

usar máscaras cirúrgicas sempre que saiam de casa, no nosso caso da Instituição. 

Deve ser lembrado que a utilização de máscaras implica o conhecimento e domínio 

das técnicas de colocação, uso e remoção, e que a sua utilização não pode, de forma  
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alguma, conduzir à negligência de medidas fundamentais como o distanciamento 

social e a higiene das mãos. O uso correto de máscara deve obedecer ao 

cumprimento dos seguintes passos:  

 

a) Higienização das mãos, com água e sabão ou com uma solução à base de 

álcool, antes de colocar a máscara;  

b) Colocação da máscara cirúrgica com o lado branco (face interna) virado para 

a cara, e o lado com outra cor (face externa) virado para fora; 

c) Ajuste correto da máscara à face, certificando que não existem espaços entre 

o rosto e a máscara;  

d) Não se deve tocar na máscara enquanto esta estiver em utilização; caso tal 

aconteça, deve ser feita imediatamente higienização das mãos;  

e) A máscara deve ser substituída por uma nova assim que se encontre húmida; 

Ajuste da extremidade rígida da máscara ao nariz, cobrindo a boca, o nariz e o 

queixo 

f) Não devem ser reutilizadas máscaras de uso único;  

g) A remoção da máscara deve ser feita a partir da parte de trás (não tocando 

na frente da máscara), segurando nos atilhos ou elásticos;  

h) A máscara deve ser descartada para um contentor de resíduos;  

i) Deve ser feita nova higienização das mãos, no final da utilização da máscara. 

 

Aquando o contacto com casos suspeitos ou confirmados de COVID-19 é necessário 

usar EPI de contacto e de gotícula – Bata com abertura atrás, descartável, 

impermeável/resistente a fluidos, de manga comprida e que vá até abaixo do joelho; 

máscara; proteção ocular (óculos ou viseira de abertura inferior); luvas descartáveis 

não esterilizadas, calçado higienizável e touca.  
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Assim, na AMAS do Porto da Carne passa 

a ser preconizado o uso obrigatório de 

máscara cirúrgica por parte de todas as 

trabalhadoras diariamente, seguindo as 

recomendações referidas anteriormente.  

 

 

 

 

 

Os procedimentos geradores de aerossóis mais realizados na Instituição, pela equipa 

de enfermagem são a introdução de sonda nasogástrica, colheita de amostras 

respiratórias por zaragatoa naso/orofaríngea ou aspiração orofaríngea de secreções 

ou indução de tosse. Assim durante a realização destes procedimentos deve utilizar-

se máscara FFP2 ou N95.  

Aquando o contacto com um doente potencialmente infetado deve proceder-se à 

utilização de todo o material referido anteriormente.  

 

Segundo a OMS, a utilização de luvas descartáveis tem como objetivo diminuir o risco 

de contaminação dos profissionais de saúde com sangue e outros fluidos corporais 

evitando a transmissão de microrganismos entre profissionais de saúde e doentes.  

 

O uso de luvas não exclui a necessidade de uma lavagem correta das mãos 

antes e depois da sua utilização. Assim tendo em conta a situação atual do COVID-

19 a sua correta utilização é de extrema importância, na prestação de cuidados aos 

nossos utentes.  
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Deve-se: 

• Lavar corretamente as mãos antes de colocar as luvas e sempre após a sua 

remoção;  

• Trocar sempre de luvas após prestação de cuidados de um utente ou após 

um procedimento em que se verifique que estão visivelmente contaminadas com 

sangue ou outros fluidos corporais;  

• Se danificadas, devem ser retiradas imediatamente; 

• Colocar e retirar as luvas da seguinte forma:  
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Durante a distribuição da alimentação 

aos utentes do SAD as trabalhadoras 

vão protegidas com os EPI’s. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No serviço de lavagem e 

tratamento de roupas do SAD 

a recolha e entrega é realizada 

em sacos descartáveis para 

reduzir riscos de exposição e 

contágio Covid-19.  
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As refeições são entregues 

em material todo 

descartável.  

Os utentes podem reutilizar os 

recipientes em casa, mas o 

que sai das Instalações não 

volta a entrar. 

 

 

 

 

QUARENTENA OU ISOLAMENTO  

A quarentena e o isolamento são medidas de afastamento social essenciais em Saúde 

Pública. São especialmente utilizadas na resposta a uma epidemia e pretendem 

proteger a população pela quebra da cadeia de transmissão entre indivíduos. A 

quarentena é utilizada em indivíduos que se pressupõem serem saudáveis, mas 

possam ter estado em contacto com um doente infectado ou potencialmente infectado. 

O isolamento é a medida utilizada em indivíduos doentes, que através do afastamento 

social não contagiem outros cidadãos. Estas medidas de afastamento social são das 

medidas mais efectivas para quebrar as cadeias de transmissão, e por isso utilizadas 

para minimizar a transmissão da COVID-19.  

Nas situações em que os utentes saiam da Instituição, por um período inferior a 24 

horas, para realizar tratamentos ou por necessitarem de assistência médica (por 

exemplo ida ao serviço de urgência), não é necessária a realização de teste 

laboratorial para SARSCoV-2. Nestes casos, o utente, deverá cumprir um período de 

isolamento não inferior a 14 dias com monitorização diária de sintomas. Quando o 

utente tenha estado fora da Instituição por período superior compete ao hospital onde 

esteve internado a realização de teste para SARS-CoV-2 antes do regresso à 

Instituição. Caso o resultado do teste laboratorial para SARS-CoV-2 seja positivo e o 

utente não tenha necessidade de internamento hospitalar, é contactada a autoridade 

de saúde local territorialmente competente. 
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Posto isto sempre que um utente da nossa Instituição se ausentar das 

instalações, independentemente da causa e do tempo, será obrigatório o 

cumprimento de quarentena profilática, de forma a prevenir possíveis 

contágios. Assim, o utente permanecerá num dos quartos de isolamento 

durante 14 dias; onde serão aplicadas todas as medidas e todos os cuidados 

necessários como se estivéssemos perante um caso suspeito. São explicados ao 

utente, todos os procedimentos a adoptar que constam no Plano de 

Operacionalização de Admissões e Reentrada de Utentes.  

Se durante a quarentena profilática o utente não apresentar qualquer tipo de sintomas 

no final dos 14 dias retomará ao seu dia a dia habitual na Instituição. No caso de 

apresentar algum tipo de sintoma, aplicar-se-ão os procedimentos como se 

estivéssemos perante um caso suspeito.  

 

ADMISSÃO DE NOVOS UTENTES 

No dia da admissão de novos utentes na Instituição não é permitida a entrada da 

família nem da equipa que acompanha o utente. A reunião habitual de acolhimento 

será feita via telefone / correio eletrónico e no dia do ingresso num espaço exterior 

das Instalações. 

A admissão de novos utentes na instituição implica:  

− Teste laboratorial para SARS-CoV-2 negativo; 

− Avaliação clínica, pelos profissionais de saúde de apoio à Instituição, atestando 

inexistência de sinais e sintomas de infeção respiratória aguda à data da admissão, 

medição da temperatura corporal;  

− À entrada para a Instituição cumprir um período de isolamento não inferior a 14 dias.  

Em situações que o teste laboratorial não possa ser realizado antes da admissão na 

Instituição, o utente deve ficar em isolamento até à realização do mesmo, sendo o seu 

encaminhamento realizado em função da evolução clínica e do resultado do teste 

laboratorial.  
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REALIZAÇÃO DE TESTE LABORATORIAL PARA SARS COV-2  

Os doentes com suspeita de COVID-19 devem ser submetidos a teste laboratorial 

para SARS CoV2, em amostras do trato respiratório superior, colhidas por zaragatoa, 

nos termos da Norma 007/2020 e Orientação n.º 015/2020 da DGS.  

Perante um caso positivo, no contexto de uma instituição com idosos, atendendo ao 

risco acrescido para o desenvolvimento de doença grave, todos os casos suspeitos, 

contactos próximos e todos as trabalhadoras que tenham estado ao serviço nos 14 

dias anteriores têm indicação para a realização de teste laboratorial. O objetivo é 

detectar precocemente casos positivos e isolá-los, atendendo à elevada 

vulnerabilidade dos utentes. O rastreio deve ser feito sob a orientação da Autoridade 

de Saúde Local. 

 

ÓBITOS 

Os óbitos ocorridos, durante a Pandemia COVID-19, na Instituição com casos 

confirmados de COVID-19 ou em utente ou trabalhadora que tenha apresentado 

sintomas compatíveis com a doença (tosse, febre, dificuldade respiratória) deve ser 

considerado um caso suspeito de infeção por SARS-CoV-2, até prova em contrário, 

isto é, resultado negativo no teste laboratorial para SARS-CoV-2. 

 

SUBSTITUIÇÃO DE TRABALHADORAS  

Em caso de trabalhadoras que sejam casos suspeitos/confirmados serão aplicadas 

todas as medidas referidas no Plano de Contingência. Caso haja necessidade de 

cumprirem quarentena de 14 dias ou mais procederemos à sua substituição por parte 

das trabalhadoras que se encontrem de folga/descanso e caso seja necessário 

recorreremos às trabalhadoras que se encontrem de férias e/ou à contratação de 

novas trabalhadoras de forma a assegurarmos a satisfação das necessidades dos 

nossos utentes sem interrupção e sem colocar em causa a prestação dos nossos 

cuidados.  
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MEDIDAS DE HIGIENE E FUNCIONAMENTO ERPI 

Foram implementadas medidas adicionais, de modo a prevenir a disseminação da 

COVID-19, entre outras, as seguintes: 

- Definimos circuitos de entrada e saída das trabalhadoras (ou pessoas externas aos 

serviços) na Instituição e novos procedimentos; 

- Utilizar uma farda limpa todos os dias e calçado desinfectado diáriamente; a farda é 

lavada na Instituição; 

- Aquisição de material de EPI para ter em stock, para prevenir ruptura de 

fornecimento; 

- Elaboração de uma lista de contactos de fornecedores de EPI e parceiros; 

- Colocamos dispensadores de álcool gel em vários espaços comuns e nos quartos e 

distribuição de frascos individuais (100ml) para as trabalhadoras trazerem na farda; 

- Restringimos as funcionárias à sua zona de intervenção, reorganizando os espaços 

por conteúdo funcional, separando as equipas por andares; 

- Elaboração de planos de higienização dos espaços para garantir uma limpeza mais 

frequente das zonas de maior contacto, higienização de hora a hora conforme registo 

de higienização; 

- Priorizar a higienização das mãos, com água e sabão, reforçar a etiqueta da lavagem 

e desinfecção das mãos várias vezes ao dia;  

- Aquisição de géneros alimentares não perecíveis, produtos de limpeza e higiene 

para garantir stock em caso de rupturas dos fornecedores; 

- Aquisição de máquina Lavadora / Aspiradora para uma limpeza húmida; 
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- Utilização de espaços comuns reduzida, 

colocando sinaléctica para cumprir a 

distância de segurança entre utentes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Elaboração de Kits de 

emergência com EPI.  

 

 

 

 

 

EQUIPA DE CRISE, ÁREAS PRIORITÁRIAS E SERVIÇOS MINIMOS 

Em caso de necessidade e por forma a assegurar os recursos humanos mínimos da 

ERPI, as funcionárias que formam a Equipa de Crise (na eventualidade de estarem 

impossibilitadas, são requisitadas outras) são chamadas para trabalhar 

ininterruptamente para assegurar o funcionamento das áreas prioritárias da Instituição 

e garantir a prestação dos serviços mínimos inerentes à resposta social, garantindo o 
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bem-estar dos Utentes, em articulação com o médico que presta serviço e a 

Autoridade de Saúde Local e recorrendo ao protocolo de actuação da rede de 

rectaguarda de recursos humanos e ao protocolo do MTSS com a Cruz Vermelha com 

a intervenção das equipas de emergência distrital. 

 

Serviços Mínimos ERPI Nº Funcionárias 

Administração 

Gestão 

1 - Directora Técnica 

1 – Encarregada Serviços Gerais 

Refeitório 1 – Cozinheira 

1 – Ajudante Cozinha 

Gabinete Saúde 1 - Enfermeira 

Estrutura Residencial para Idosos 

(ERPI) 

6 – Ajudante Acção Directa / Auxiliar de 

Serviços Gerais 

 

Resposta Social ERPI 

Áreas Prioritárias 
Imprescindível 

Pode 

Reduzir 

Pode 

Suspender 

Alojamento X   

Alimentação X   

Cuidados de Higiene e Conforto X   

Cuidados Médicos e de 

Enfermagem 

X   

Lavagem e Tratamento de Roupas X   

Animação / Ocupação / Lazer   X 

Apoio em Deslocações ao Exterior   X 

Produtos de Apoio à 

Funcionalidade e Autonomia 

  X 

 

Nas outras respostas sociais apenas será garantido o serviço de alimentação, que 

será entregue por uma funcionária que não faça parte da equipa de crise e esteja no 

exterior. Em caso de impossibilidade da prestação desse serviço, recorremos aos 

serviços de outras IPSS nas freguesias mais próximas em articulação com o ISS, 

Guarda. 
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CASOS CONFIRMADOS / SURTO COVID 19 

Caso se justifique o espaço do salão de festas pode ser usado como Zona de 

Isolamento Covid-19 Geral, deslocando os utentes/trabalhadoras afectados para 

essa ala garantindo a prevenção da disseminação da infecção, de forma a dar 

continuidade na prestação de cuidados aos utentes em articulação com o responsável 

pela Autoridade de Saúde, Protecção Civil e ISS Guarda. 

 

PLANO DE ACTUAÇÂO BRIGADAS INTERVENÇÃO 

No caso de um surto de infecção por COVID-19, existe um dossiê de 

Operacionalização do Plano de Contingência com os contactos de emergência e 

informações pertinentes dos nossos utentes e trabalhadoras, onde constam os 

seguintes separadores: 

- Plano de Contingência e Actualizações; 

- Plano de Operacionalização Admissões e Reentradas Utentes ERPI; 

- PIC Utentes, Tabelas Terapêuticas; 

- Contactos Emergência do Familiar Responsável dos Utentes; 

- Identificação das Funcionárias, Contactos Emergência e Dados Pessoais; 

- Contactos das Entidades de Emergência e Fornecedores; 

- Avaliação de Riscos Específico Medicina do Trabalho, Orientações e Procedimentos. 

 

Este dossiê é de extrema importância, no caso de infecção por COVID, pois fornece 

todas as informações sobre o Plano de Contingência e sua Operacionalização, bem 

como os PIC e tabelas terapêuticas com os cuidados específicos a prestar aos utentes 

assegurando o seu bem-estar, no caso de as trabalhadoras da Instituição não 

conseguirem garantir os serviços mínimos das áreas prioritárias, sendo necessária a 

intervenção de equipas de emergência. 
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13 Março 2020 

SUSPENSÃO DAS VISITAS ERPI 

No seguimento das medidas declaradas, no dia 12 de março, pelo Governo, no que 

diz respeito à restrição de visitas às ERPI, e seguindo as orientações dadas, as visitas 

passam a estar suspensas por tempo indeterminado. Os familiares de todos os 

utentes foram informados pessoalmente, via email, SMS, divulgação nas redes sociais 

e site institucional. 

Disponibilizamos serviços de contacto telefónico, via e-mail e contacto por 

videochamada por WhatsApp. Seguidamente apresentamos o material de divulgação 

desta decisão.  

 

 

 

 



Actualizações Plano de Contingência / Operacionalização Covid-19 
 

15 
 

 

15 Março 2020 

ADIAMENTO ASSEMBLEIA GERAL 

Nos termos previstos no artigo 18º do Decreto-Lei nº10-A/2020, de 13 de março, foi 

adiada a realização da Assembleia Geral convocada para o dia 21 de Março de 2020 

para aprovação das contas de gerência do exercício de 2019. Realizada 

posteriormente a 13 de Junho de 2020, seguindo as orientações da DGS e MTSS. 
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17 Março 2020 

SUSPENSÃO DO CD, DOMICILIAÇÃO DOS UTENTES EM SAD 

Tendo em conta a evolução epidemiológica e as recomendações da DGS, a resposta 

social de Centro de Dia foi suspensa a partir do dia 17/3/2020, sendo assegurado o 

apoio a todos os utentes através do Serviço de Apoio Domiciliário, tal como refere o 

comunicado enviado aos familiares de todos os utentes desta resposta social. Foi 

também divulgado nas redes sociais e site institucional. 
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4 Maio 2020 

AVALIAÇÃO DE RISCOS MEDICINA DO TRABALHO 

Na sequência da evolução da situação epidemiológica em Portugal referente ao 

COVID-19, e às últimas orientações da Direção Geral de Saúde, a Egiclinica- Serviços 

Médicos e Enfermagem, Lda., no seguimento e de apoio aos nossos clientes das 

diversas actividades de trabalho, elaboramos alguns dísticos e documentos 

informativos de Segurança e Saúde no Trabalho para consulta e uma Avaliação de 

Risco especifica sobre os riscos associados á Pandemia COVID-19 para dar apoio 

face à evolução da situação  
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23 Maio 2020 

REABERTURA DE VISITAS ERPI 

Com a evolução da situação epidemiológica do país, a Direção-Geral da Saúde 

informa que as visitas à ERPI, podem ser retomadas. 

Reabrimos as visitas a partir do dia 1 de junho de 2020, tendo em conta as 

recomendações da DGS e da Segurança Social, com os seguintes procedimentos:  

 

- Realização de um Plano Para Operacionalização Das Visitas (ver ANEXO I) que 

informa as condições nas quais as visitas decorrem. Este plano foi divulgado aos 

familiares de todos os utentes pessoalmente, via email, SMS, divulgação nas redes 

sociais e site institucional. 

 

- Criação de um espaço/sala de visitas seguindo as normas estabelecidas (ver fotos 

ANEXO II); 

 

- Adaptamos o espaço exterior das varandas, de forma a incentivar o contacto com 

os familiares, cumprindo as medidas do distanciamento físico (ver fotos ANEXO III). 

 

- Divulgação de informação sobre as visitas – Guia Orientador do Visitante. Entregue 

à entrada de cada visita e enviada por email aos familiares/cuidadores (ver ANEXO 

IV); 

 

- Agendamento prévio das visitas, de forma a garantir a utilização adequada do 

espaço; 

 

- Higienização do espaço entre visitas e a manutenção do distanciamento físico 

apropriado; 

 

- Registo de visitantes, por data, hora, nome, contacto e residente visitado (ver ANEXO 

V). 
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7 Julho 2020 

NOVA SUSPENSÃO DAS VISITAS ERPI 

Tendo em conta a situação epidemiológica do nosso país e mais concretamente do 

distrito da Guarda, a AMAS do Porto da Carne irá proceder novamente ao 

encerramento das visitas, a partir do dia 7 de julho de 2020, por tempo indeterminado, 

de forma a assegurar a saúde e o bem-estar dos nossos utentes. Seguidamente 

apresentamos a comunicação realizada aos familiares/cuidadores.  

Os familiares de todos os utentes foram informados pessoalmente, via email, SMS, 

divulgação nas redes sociais e site institucional. 

 

 

 

AVISO VISITAS SUSPENSAS 

Atendendo ao aumento do número de casos de COVID-19 registados em algumas 
regiões do nosso país e ao crescente número de casos na nossa região, deliberou a 
Direção desta Instituição suspender as visitas a partir do dia 7 de Julho por tempo 
indeterminado. 

Pedimos desculpas pelo incómodo que esta medida possa causar. 
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13 Agosto 2020 

REABERTURA DA RESPOSTA SOCIAL CENTRO DE DIA  

O CD da AMAS do Porto da Carne está acoplado a outras respostas sociais, cujas 

características do edificado/organização e funcionamento não garantem a total 

separação, sem cruzamento entre utentes e colaboradores das outras respostas 

sociais e sem partilha de espaços como refeitórios e instalações sanitárias. O seu 

funcionamento não garante o estrito cumprimento das medidas de prevenção e 

controlo preconizadas pela Direção-Geral da Saúde (DGS) para a COVID-19, motivo 

pelo qual não será possível a reabertura da Resposta Social de Centro de Dia. 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Sem prejuízo das actualizações realizadas, o Plano de Contingência está sujeito a 

novas alterações sempre que as orientações e normas emitidas pela DGS e MTSS 

assim o justifiquem. 

 

Pela Direcção 

 

André Fernandes 
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DOCUMENTOS DE REFERÊNCIA 

Orientação nº 002/2020 de 25/01/2020 atualizada a 10/02/2020 - Infeção pelo novo 

Coronavírus (2019-nCoV) 

Orientação nº 035/2020 de 13/07/2020 - COVID-19: Populações em Situação de Maior 

Vulnerabilidade Social e Económica 

Orientação nº 033/2020 de 29/06/2020 - Sistemas AVAC (Aquecimento, Ventilação e 

Ar Condicionado) nas Unidades de Prestação de Cuidados de Saúde 

Orientação nº 028/2020 de 28/05/2020, atualizada a 20/07/2020 - COVID-19: FASE 

DE MITIGAÇÃO – RECUPERAÇÃO – Utilização de equipamentos culturais 

Orientação nº 021/2020 de 06/04/2020 - COVID-19: FASE DE MITIGAÇÃO – Terapia 

Nutricional no Doente com COVID-19 

Orientação nº 020/2020 de 03/04/2020 -  COVID-19: FASE DE MITIGAÇÃO – 

Cuidados de Reabilitação e Respiratórios Domiciliários 

Orientação nº 019/2020 de 03/04/2020 - COVID-19: FASE DE MITIGAÇÃO – 

Utilização de Equipamentos de Proteção Individual por Pessoas Não-Profissionais de 

Saúde 

Orientação nº 014/2020 de 21/03/2020 - Infeção por SARS-CoV-2 (COVID-19) – 

Limpeza e desinfeção de superfícies em estabelecimentos de atendimento ao público 

ou similares 

Orientação nº 013/2020 de 21/03/2020 - Profissionais de Saúde com Exposição a 

SARS-CoV-2 (COVID-19) 

Orientação nº 012/2020 de 19/03/2020 - Infeção por SARS-CoV-2 (COVID-19) – 

Recolha, Transporte e Tratamento dos Resíduos Hospitalares 

Orientação nº 011/2020 de 17/03/2020 - Infeção por SARS-CoV-2 (COVID-19) – 

Medidas de prevenção da transmissão em estabelecimentos de atendimento ao 

público 

Orientação nº 010/2020 de 16/03/2020 - Isolamento por SARS-COV-2 (COVID-19) – 

Distanciamento Social e Isolamento 

Orientação nº 009/2020 de 11/03/2020, atualizada a 23/07/2020 - COVID-19: Fase de 

Mitigação – Procedimentos para Estruturas Residenciais para Idosos (ERPI), 

Unidades de Cuidados Continuados Integrados (UCCI) da Rede Nacional de 

Cuidados Continuados (RNCCI) e outras respostas dedicadas a pessoas idosas; 

instituições de acolhimento de crianças e jovens em risco  

https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/07/i026463.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/06/i026411.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/07/i026499.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0212020-de-06042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0212020-de-06042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0202020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0192020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0132020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0122020-de-19032020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026011.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0092020-de-11032020-pdf.aspx
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Orientação nº 002A/2020 de 25/01/2020, atualizada a 09/03/2020- Doença pelo novo 

Coronavírus (COVID-19) – Nova definição de caso 

Diário da República n.º 43/2020, 2º Suplemento, Série II de 2020-03-02 - 

Modernização do Estado e da Administração Pública, Trabalho, Solidariedade e 

Segurança Social e Saúde - Gabinetes das Ministras da Modernização do Estado e 

da Administração Pública, do Trabalho, Solidariedade e Segurança Social e da Saúde 

Informação nº 011/2020 de 11/05/2020 atualizada a 18-05-2020  - COVID-19: FASE 

DE MITIGAÇÃO – Visitas a Estruturas Residenciais para Idosos (ERPI), Unidades de 

Cuidados Continuados Integrados (UCCI) da Rede Nacional de Cuidados 

Continuados Integrados (RNCCI) e outras respostas dedicadas a pessoas idosas 

Informação nº 009/2020 de 13/04/2020 - COVID-19: FASE DE MITIGAÇÃO – Uso de 

Máscaras na Comunidade 

Informação nº 005/2020 de 27/02/2020 - Cidadãos regressados de uma área com 

transmissão comunitária ativa do novo coronavírus 

Informação nº 004/2020 de 23/02/2020-Novo Coronavírus, COVID-19 – Áreas 

afetadas – Itália 

Circular Informativa de 05/03/2020 - Orientação sobre o reforço imediato de stocks no 

Serviço Nacional de Saúde para COVID-19 de Medicamentos, Dispositivos Médicos 

e Equipamentos de Proteção Individual 

Guião Orientador para a reabertura da resposta social Centro de Dia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-002a2020-de-25012020-atualizada-a-250220201.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-002a2020-de-25012020-atualizada-a-250220201.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-002a2020-de-25012020-atualizada-a-250220201.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0112020-de-11052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0092020-de-13042020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Informac%CC%A7a%CC%83o-005.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Informac%CC%A7a%CC%83o-004.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Circ_DGS_Infarmed_anexos.pdf


Actualizações Plano de Contingência / Operacionalização Covid-19 
 

23 
 

 

 

ANEXOS 
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ANEXO I – PLANO OPERACIONALIZAÇÃO DE VISITAS  
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ANEXO II- FOTOS SALA DE VISITAS  
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ANEXO III – FOTOS ADAPTAÇÕES NO ESPAÇO EXTERIOR 
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ANEXO IV – GUIA ORIENTADOR DO VISITANTE  
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ANEXO V – FICHA DE REGISTO DE DADOS DO VISITANTE 

 

 

 

 

 

 

 

  


