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INTRODUCAO

O presente documento déa a divulgar os pontos essenciais do Plano de Contingéncia
da Associacdo de Melhoramentos e Apoio Social do Porto da Carne (AMAS PC) para
a Doenca por Coronavirus (COVID-19) onde se fornece informacdo sobre esta nova
doenca, sobre as medidas de prevencéo e controlo desta infecéo, e sobre os procedimentos
e medidas a adotar perante a identificacdo de casos suspeitos e/ou confirmados. O novo

Coronavirus que é responsavel pela doenca denominada de COVID-19 apareceu
primordialmente na China, na cidade de Wuhan em dezembro de 2019.

Os principais grupos de risco sédo o0s idosos, 0s doentes cronicos e os profissionais de
saude. A nossa populacao alvo sdo idosos com as mais diversas patologias, pelo que sao
imensamente vulneraveis, assim a realizacdo deste plano de contingéncia visa

essencialmente esta faixa etaria.

A AMAS PC, tendo em conta o numero consideravel de trabalhadoras e de utentes,
maioritariamente fragilizados, deve estar em alerta maximo, para no caso de vir a existir
algum doente com o COVID-19 ter capacidade de resolucdo. E de capital importancia a
adocao de medidas de controlo da infecdo, em conformidade com as orientacbes da
Direcdo-Geral da Saude (DGS).

O Plano de Contingéncia da AMAS PC para a Doenca por Coronavirus (COVID-19)
foi desenvolvido com base nas orientagdes da DGS e na melhor evidéncia cientifica
disponivel até ao momento. Os Utentes, familiares e trabalhadoras da AMAS PC seréo
informados sobre a doenca por coronavirus (COVID19) e sobre as formas de evitar a
transmissao, através dos meios mais adequados: circulares informativas por correio

eletrénico, site da AMAS PC e afixacdo de cartazes nos espacos comuns.

De igual modo, a informacdo sobre as recomendacdes e procedimentos
estabelecidos no Plano de Contingéncia da AMAS PC para a Doenca por Coronavirus
(COVID-19) sera amplamente divulgada, através dos meios mais adequados, por toda a
comunidade, esta comprometida com a protecdo da saude e a seguranca, tendo também
um papel importante a desempenhar na limitagdo do impacto negativo deste surto na

comunidade, face as valéncias de conhecimento que detém em diversas areas.
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1. A DOENCA POR CORONAVIRUS (COVID-19)

Os coronavirus sdo uma familia de virus conhecidos por causar doenca no ser
humano e séo bastante comuns em todo o mundo. Normalmente estas infe¢bes afetam o
sistema respiratorio, podendo ser semelhantes a gripe ou evoluir para uma doenca mais

grave, como pneumonia.

O novo coronavirus (SARS-CoV-2), agente causador da doenga por coronavirus
(COVID-19), foi identificado pela primeira vez em dezembro de 2019, na Cidade de Wuhan
(China). Este novo agente nunca tinha sido identificado anteriormente em seres humanos.
A fonte da infecdo é ainda desconhecida. Desde entédo, tornou-se responsavel por um surto
epidemiologico de enorme dimenséo devido a sua facil e rdpida transmissdo. Embora o
epicentro da epidemia tenha ocorrido em Wuhan, Provincia de Hubei (China), onde estéo
relatados a maior parte dos casos, o risco de infe¢cdo ndo se limita a Wuhan, mas a qualquer
regido com casos confirmados onde se verifique transmisséo ativa e sustentada do virus.

Atualmente o segundo pais com o nimero de casos é o Irdo seguido pela Italia.

Os sintomas mais frequentes séo febre, tosse seca e dificuldade respiratoria. Alguns
individuos podem apresentar mal-estar geral e dores musculares, congestéo e/ou corrimento
nasal, dor de garganta e diarreia. Em casos mais graves pode causar pneumonia grave com
insuficiéncia respiratéria aguda, faléncia renal e de outros 6rgdos, e eventual morte.
Contudo, a maioria dos casos recupera sem sequelas. Existe a possibilidade de haver
individuos infetados com este virus, sem apresentarem qualquer tipo de sintomatologia.

Cerca de 80% dos casos recuperam sem necessidade de qualquer tratamento especifico.

Estima-se que o periodo de incubacao, ou seja, o tempo decorrido desde a exposi¢cao
ao virus até ao aparecimento de sintomas do novo coronavirus € de 2 a 14 dias. Isto significa
gue se um individuo permanecer assintomatico por um periodo de 14 dias ap6s contactar
com um caso confirmado de doenca por coronavirus (COVID-19), é pouco provavel que
tenha sido contagiado. Pode haver caso de portadores do virus que se encontram
assintomaticos, nestes casos a transmissédo por estes individuos € pouco provavel, apesar

de ainda se encontrar em estudo.
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1.1. A TRANSMISSAO DE COVID-19

Considera-se que a COVID-19 pode transmitir-se por goticulas respiratorias pelo
contacto direto com secrec¢fes infetadas ou por aerossois em procedimentos terapéuticos
que os produzem. Pelo que é conhecido de outros coronavirus, a transmissédo de COVID-19
acontece quando existe contacto proximo (perimetro até 2 metros) com um individuo
infetado. O risco de transmissdo aumenta quanto maior for o periodo de contacto com um

individuo infetado.

As goticulas produzidas quando um individuo infetado tosse ou espirra (secrecdes
respiratérias que contém o virus) sdo a via de transmissdo mais importante. Assim as
secrecdes podem ser diretamente expelidas para a boca ou nariz das pessoas em redor
(perimetro até 2 metros) podendo ser inaladas para os pulmdes. Um individuo também pode
ficar infetado ao tocar em superficies ou objetos que possam ter sido contaminados com
secrecdes respiratérias e depois tocar na sua propria boca, nariz ou olhos. O contacto das
maos com uma superficie ou objeto com o COVID-19 e, em seguida, o contacto com as
mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos), pode conduzir a transmissdo da
infecdo. Apesar de em estudos realizados estarem presentes virus nas fezes de individuos

infetados, os estudos revelam que a propagacédo por este meio é improvavel.

Posto isto, a transmissédo de pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta
ocorre durante uma exposicdo préxima a individuos com COVID-19, através da
disseminacédo de goticulas respiratérias produzidas quando um individuo infetado tosse,
espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou instalarem-se na boca, nariz ou olhos de
quem esta préximo.

Tendo em conta a situagao atual no nosso pais, ndo esta indicado o uso de mascara
para protecao individual, exceto em casos de suspeita de infecdo por COVID-19 e nos
profissionais que prestam cuidados a individuos potencialmente infetados. Segundo a DGS
ndo esta recomendado, por enquanto, o uso de mascara de protecdo em individuos
assintomaticos. As mascaras podem contribuir para uma falsa sensacéo de seguranca, uma
vez que o uso incorreto pode aumentar o risco de infecéo, por se encontrar mal colocada ou

devido ao contacto constante das maos com a cara.
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1.2 GRUPOS DE RISCO

Segundo a OMS os principais grupos de risco séo os idosos e individuos com doencas
cronicas. Os idosos aparentam desenvolver uma forma mais grave da doenca, tais como
individuos com doencas pré-existentes, como doencas cardiovasculares, doenca
respiratéria cronica, hipertenséo, diabetes e cancro. A idade superior a 60 anos e com

algumas doencas cronicas subjacentes apresentam, até agora maior risco de morte.

1.3 EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL (EPI’s)

A utilizacéo correcta dos EPI’s apresenta um papel preponderante na prevengao da
transmissao do virus. Posto isto, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) recomenda
medidas de higiene e etiqueta respiratoria para reduzir a exposicdo e transmissdo da
doenca.

As medidas de etiqueta respiratoria passam essencialmente por tapar o nariz e a boca
guando espirrar ou tossir, com um lenco de papel ou com o antebraco (hunca com as maos)
e deitar sempre o lenco de papel no lixo. Lavar frequentemente as méaos é outra medida
importante na prevencao, pelo que devem ser lavadas sempre que se assoarem, espirrarem,
tossirem ou apos contacto directo com pessoas infectadas ou potencialmente infectadas. As
maos devem ser lavadas durante 20 segundos com agua e sabdo ou com solucéo a base
de alcool a 70% (ver ANEXO | — Lavagem das Maos). Deve ainda ser evitado o contacto
préximo com individuos com infegéo respiratoria, evitar tocar na cara com as maos e partilhar
objetos pessoais ou comida em que tenha tocado.

A utilizacdo de equipamentos de protecao individual, pelos profissionais que lidem
diretamente com doentes infectados ou com suspeita, constitui uma das principais medidas

a adotar no controlo da disseminacao do COVID-19.
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2. PLANO DE CONTINGENCIA

Perante a evolucdo da situacdo de propagacdo do novo Coronavirus - COVID19,

foram implementadas, na Instituicdo medidas de prevencéo e protecao.

PREVINA-SE. PREVENIR E PROTEGER.

e Facao _ Responda ao questionario, caso contrario ndo permitimos
a entrada. (ver ANEXO Il — Registo de Visitas)

e Reduzaaomaximo o numero de visitas, telefone se a visita for inadiavel. Estabeleca

um familiar-referéncia. Uma\visita'de cadavez, apenas FAMILIARES DIRECTOS

o _ tosse, febre e/ou dificuldade respiratéria. Se

esteve numa area com transmissao comunitaria ativa ou esteve em contacto

com caso confirmado ou provavel doente.

 Desinfete as méaos, com a solucao alcodlica que se encontra em diversos locais da
instituicdo pelo menos a entrada e a saida. Use mascara somente quando

apresentar sintomas

Estas medidas visam proteger os utentes e suas familias, e colaboradores da Institui¢éo.

2.1. IDENTIFICACAO DOS EFEITOS QUE A INFECAO PODE CAUSAR NOS
SERVICOS

2.1.1. Identificac&o das atividades essenciais e prioritarias
Sao considerados prioritarios 0s seguintes servigos:

* Gabinete Médico e de Enfermagem
» Refeitorio
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» Servicos de limpeza de higiene e vigilancia

* Direcéo Técnica

* Servicos Administrativos

2.1.2. Recursos Humanos minimos para assegurar as areas prioritarias

Refeitorio 2 Cozinheiras

Gabinete Saude 1 Enfermeira

Estrutura Residencial para Idosos Turno da Manha: 4 A.A.D.

(ERPI) Turno da Tarde: 2 A.A.D.
Turno da Noite: 2 A.A.D.

Servico de Apoio Domiciliario (SAD) 1 AAD.

Centro de Dia (CD) 1A.AD.

2.1.3. Recursos Materiais minimos, areas prioritarias e ndo prioritarias

A AMAS PC esta preparada para a possibilidade de parte das trabalhadoras nao

comparecerem na Instituicdo devido a doenca, entre outras situacdes possiveis.

Podem ser varios os efeitos da infecao nos elementos da comunidade trabalhadora e
outros que com ela se relacionam. O funcionamento da Instituicdo, esta condicionado pela
concretizacdo de um conjunto de atividades e servicos, bem como alguns fornecimentos de
bens e servigcos e ainda um minimo de recursos humanos. Em caso de necessidade as
trabalhadoras sdo chamadas para trabalhar no periodo de férias e de folgas de modo a

assegurar o regular funcionamento da Instituicdo e garantir o bem-estar dos Utentes.

As atividades desenvolvidas pela Instituicdo imprescindiveis para dar continuidade ao
seu funcionamento (i.e., “atividades que nao podem parar”) e aquelas que sao possiveis de

temporariamente, serem suspensas/ desativadas/ encerradas sao:



Resposta Social ERPI

Alojamento

Alimentacéo

Cuidados de Higiene e Conforto
Cuidados Médicos e de Enfermagem
Lavagem e Tratamento de Roupas
Animacao / Ocupacéo / Lazer

Apoio em Deslocacfes ao Exterior
Produtos de Apoio a Funcionalidade e

Autonomia
Resposta Social SAD

Alimentacéo

Cuidados de Higiene e Conforto
Pessoal

Cuidados de Higiene Habitacional
Cuidados médicos e de enfermagem na
Instituicdo

Acompanhamento e transporte, a
consultas assim como aos exames
complementares de diagnostico
Lavagem e tratamento de roupas
Animacdao / ocupacao / lazer

Apoio / acompanhamento psicossocial
Aquisicdio de bens e géneros
alimenticios, pagamento de servigos,

deslocacao a entidades da comunidade

<P AMAS

Imprescindivel

X X X X X

Imprescindivel

X
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Pode

Reduzir

Pode

Reduzir

Pode

Suspender

Pode

Suspender



Resposta Social CD

Alimentacéo

Animacao / ocupacao / lazer

Cuidados médicos e de enfermagem na
Instituicao

Cuidados de Higiene e Conforto
Pessoal

Cuidados de Imagem

Transporte Para a Instituicdo

Lavagem e tratamento de roupas
Acompanhamento e transporte, a
consultas assim como aos exames
complementares de diagnostico

Apoio / acompanhamento psicossocial
Aquisicdo de bens e géneros
alimenticios, pagamento de servicos,
deslocacéo a entidades da

comunidade.

PORTO DA CARNE
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Pode Pode

Imprescindivel _
Reduzir Suspender

X

2.2. ACTUACAO A UM POSSIVEL CASO DE INFECAO POR COVID-19

2.2.1. Definicdo de responsabilidades:

e Coordenadora: Samaina Marques (Directora Técnica)

e Sub Coordenadora: Beatriz Rebelo (Encarregada Servigos Gerais)

e Equipa Operativa (Enfermeira + Médico+ Ajudante de Accao Direta (A.A.D.)
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2.2.2. Fluxograma do Plano de Contingéncia, em caso de suspeita de SARS-COV-2
(COVID-19)

GESTAO DE CASOS COM SINTOMAS DE CORONAVIRUS

UTENTE / COLABORADOR
COM SINTOMATOLOGIA
COVID19

PROFISSIONAL DE SAUDE EQUIPA-SE
CONTACTAR DIRETORA COM EPI E COLOCA MASCARA AO

TECNICA E PROFISSIONAIS UTENTE / COLABORADOR
DE SAUDE DA INSTITUICAO

CONTACTAR A DIREGAO ISOLAMENTO

(evitar que o individuo com
sintomatologia tenha contacto

com o0s utentes)

CONTACTAR FAMILIAR k )
RESPONSAVEL

( CONTACTAR A SNS 24 \

808 24 24 24

SEGUIR AS INDICACOES
FORNECIDAS PELO SNS 24

(Identificar o local e 0

individuo afetado)

( CONTACTOS UTEIS:

- LINHA DE SAUDE 24 — 808 24 24 24 - HSM DA GUARDA - 271 200 200

- BOMBEIROS VOLUNTARIOS DA GUARDA — 271 222 115

- BOMBEIROS VOLUNTARIOS DE CELORICO DA BEIRA 271 742 423

- J
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2.3. A TRANSMISSAO DE COVID-19

Atualmente ndo existe vacina contra o COVID-19. A melhor maneira de prevenir a
infec&o € evitar a exposicao ao virus. Existem principios gerais que qualquer individuo pode

seguir para prevenir a transmissao de virus respiratorios:

e Lavar as maos com frequéncia — com sabdo e 4gua, ou esfregar as maos com gel
alcodlico se néo for possivel lavar as maos. Se as maos estiverem visivelmente sujas, devem
ser usados preferencialmente sabdo e agua.

e Cobrir a boca e o nariz com um lenco de papel descartavel sempre que for necessério
assoar, tossir ou espirrar. O lenco de papel devera ser descartado num caixote de lixo e, em
seguida, deverdo ser lavadas as maos. Na auséncia de lencos de papel descartavel, poder-
se-a tossir ou espirrar para a prega do cotovelo. Nunca se deve tossir nem espirrar para o
ar ou para as maos.

e As pessoas que sintam tosse, febre ou dificuldade respiratoria devem permanecer em
casa e ndo se deslocar para o seu local de trabalho, ou estabelecimentos de saude.

e Os Utentes, trabalhadoras e visitantes devem lavar as maos:

e Ao entrar na Instituicéo;

e Antes e depois de comer;

e Apos usar a casa de banho;
e Apds atividades;

e Antes de sair da Instituicao.

e Utilizar um gel alcodlico que contenha pelo menos 60% de alcool se néo for possivel
lavar as méos com agua e sabdo.

e Evitar tocar nos olhos, nariz e boca sem ter lavado as maos.

e Evitar contacto proximo com individuos com tosse, febre ou dificuldade respiratéria.

e Limpar e desinfetar frequentemente objetos e superficies de utilizagdo comum.

e Em caso de sintomas ou duvidas contactar a Linha SNS24: 808 24 24 24. N&o se
desloque diretamente para nenhum estabelecimento de saude.

e Consultar regularmente informacédo em www.dgs.pt.

11
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2.4. DIVULGACAO

A informacdo sobre as medidas de prevencdo que deverdo ser adotadas, sao
divulgadas através da colocacdo de cartazes informativos, nas principais zonas da
Instituicdo, através do site e do correio eletronico da AMAS PC sera dado conhecimento das

medidas preventivas aos familiares.

Qualquer contacto deverd ser estabelecido, preferencialmente por telefone
271 926 521 / 965 234 622, por e-mail para o0s seguintes enderecos eletronicos:

geral@amaspc.pt / amasportodacarne@hotmail.com

2.5. MEDIDAS A ADOTAR AO REGRESSAR DE AREAS COM TRANSMISSAO
COMUNITARIA ATIVA

A AMAS PC tem em conta as orientacbes da Direcdo-Geral da Saude e da
Organizacdo Mundial da Saude sobre o COVID-19. De acordo com o Plano de
Contingéncia da AMAS PC para a Doenca por Coronavirus (COVID-19), todos os
Utentes e Trabalhadoras que regressem de uma area com transmissao comunitaria

ativa do novo coronavirus, incluindo:

e Norte de Italia (regies de Emiglia-Romagna, Lombardia, Piemonte, Veneto);
e China;

e Coreia do Sul;

e Iréo;

e Japao;

e Singapura.

Devem, por principio de precaucao de saude publica, respeitar um periodo de
isolamento profilatico domiciliario de 14 dias ap6s o seu regresso, durante o qual

deveréo vigiar o eventual aparecimento de sintomas (tosse, febre ou dificuldade respiratoria).
Os que se encontrem nestas circunstancias deverdo, durante esse periodo:
e Vigiar o aparecimento de febre, tosse ou dificuldade respiratoria, no proprio ou

nos individuos com quem convive de perto;

12
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e Ser avaliada a temperatura corporal duas vezes por dia e registar os valores;

e Lavar frequentemente as maos, sobretudo antes das refeicfes e apos uso da casa de
banho;
e Contactar a Linha SNS24 (808 24 24 24) caso aparega algum dos sintomas

referidos (no préprio ou nos seus conviventes), e seguir as orientacodes.

2.6. O QUE E UM CASO SUSPEITO

A classificacdo de um caso como suspeito de doenca por coronavirus (COVID-19)
deve obedecer a critérios clinicos e epidemioldgicos. A definicdo seguinte é baseada na
informacao atualmente disponivel no Centro Europeu de Prevencdo e Controlo de Doenca
(ECDC).

CRITERIOS CLiNICOS CRITERIOS EPIDEMIOLOGICOS

Historia de viagem para areas com transmissao

comunitaria ativas* nos 14 dias anteriores ao inicio de

sintomas
Febre
ou
ou
Contacto com caso confirmado ou provavel de infe¢ao
Tosse E
por COVID-19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas.
ou

Dificuldade respiratdria ov
Profissional de saude ou individuo que tenha estado
numa instituicdo de salide onde sdo tratados doentes
com COVID-19
* Areas com transmiss3do comunitdria ativa: Norte de Italia (regides de Emiglia-Romagna, Lombardia,

Piemonte, Veneto), China, Coreia do Sul, Singapura, Japao e Irdo.

2.7. MEDIDAS DE HIGIENE

13
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Sera garantida a existéncia de uma reserva de produtos de forma a proceder-se a

limpeza dos espacos, mediante existéncia no mercado.

maos.

Os produtos de higiene/EPI’'S existentes sao:

Mascaras cirdrgicas;

Pares de luvas descartaveis;

Toalhetes de papel,

Sabéo azul e branco;

Solucao antisséptica de base alcodlica;
Caixotes do lixo, de pedal e com tampa,;
Sacos do lixo;

Lixivia;

Liquido desinfetante para lavagem de chéo e superficies.

As_aclOes a desenvolver s&o as seguintes:

Distribuicdo dos produtos de desinfecéo pelos diferentes espacos.

Para todas as pessoas que entrarem nas instalacfes haverd desinfetante para as

Assegurar condi¢des as trabalhadoras para uma limpeza dos espacos mais frequente

e mais eficaz.

2.8.

Distribuicdo de caixotes de lixo.

Afixacao de orientacdes de prevencao.

AREA DE ISOLAMENTO

Foram estabelecidas 2 areas de isolamento na AMAS PC. A colocagdo de um utente

ou trabalhador suspeito de infecéo por COVID-19 numa area de isolamento visa impedir que

outras pessoas possam ser expostas e infetadas. Esta medida tem como principal objetivo

evitar a propagacao de uma doenca transmissivel.

Na sequéncia da orientagdo n°® 6/2020, da Direccdo-Geral de Saude, relativa ao

COVID-19, que recomenda a existéncia de um espaco que poderd vir a servir de

“isolamento”. Reservamos 2 areas das Instalacfes que disponibilizam:

* Ventilacdo natural,

14
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* Revestimentos lisos e lavaveis;

* Telefone (podera ser telefone movel proprio);

» Cadeiras e/ou cadeirao / cama (para descanso e conforto da pessoa enquanto esta

aguarda a eventual validade do caso e o consequente transporte pelo INEM);
* Um balde para residuos com pedal com saco plastico descartavel;

* Solugao antisséptica de base alcodlica (disponivel ndo so6 no interior como também

a entrada desta area);

« Agua com copos descartaveis e alimentos ndo pereciveis;
* Toalhetes de papel;

» Mascaras cirdrgicas;

* Luvas descartaveis;

* Termémetro.

Préximo destas areas, existe uma instalacao sanitaria para a utilizacdo exclusiva do

individuo com sintomas/caso suspeito.

2.9. PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO

Qualquer individuo com critérios compativeis com a definicdo de caso suspeito de
doenca por COVID-19, ou alguém que identifiqgue um individuo nestas circunstancias, devera
informar imediatamente o Grupo de Gestdo do COVID-19 designado no fluxograma e dirigir-

se para a area de isolamento definida para aquele efeito.

Deverd ser prestada ao individuo sintoméatico toda a assisténcia necessaria, incluindo
apoio de terceiros ou de meios auxiliares de marcha se existirem dificuldades de locomocao.
O Grupo de Gestao devera certificar-se que o caso suspeito se desloca para a area de
isolamento ou acompanha-lo até a mesma. Sempre que possivel deve-se assegurar a
distancia de seguranca (superior a 1 metro) do doente. O percurso estabelecido até a area
de isolamento deverd evitar o uso de elevadores, de forma a evitar contaminacdo de
superficies. Deverao preferencialmente ser utilizadas escadas, ndo devendo idealmente ser

usados 0s corrimaos como apoio.
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O Grupo de Gestdo que acompanha e presta assisténcia ao individuo com sintomas,
deve colocar, antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara cirdrgica e luvas
descartaveis, para além do cumprimento das precaucdes basicas de controlo de infecéo
guanto a higiene das maos, apds contacto com o caso suspeito. Deve ser preenchida a ficha
de acompanhamento a Sala de Isolamento (ver ANEXO llI).

No interior da area de isolamento, o caso suspeito de COVID-19 ou o Grupo de
Gestédo no caso de ser necessario deve contactar a Linha SNS 24 (808 24 24 24).

O caso suspeito deve usar uma mascara cirdrgica, se a sua condi¢do clinica o
permitir. A mascara devera ser colocada pelo préprio e este devera verificar se a mascara
se encontra bem ajustada (ou seja: ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a
oclusdo completa do nariz, boca e areas laterais da face). Em homens com barba, podera
ser feita uma adaptacao a esta medida (mascara cirdrgica complementada com um lenco de

papel). Sempre que a mascara estiver himida, o caso suspeito devera substitui-la por outra.
Apos avaliacdo, a Linha SNS 24 informa o caso suspeito ou ponto focal:

« Se nao se tratar de facto de um caso suspeito de COVID-19: define os

procedimentos adequados a situacao clinica da pessoa.

* Se se tratar de facto de um caso suspeito de COVID-19: a Linha SNS 24 contacta a
Linha de Apoio ao Médico (LAM), da Direcdo-Geral da Saude (DGS), para validacdo da

suspeicado. Desta validacao o resultado podera ser:

» Caso Suspeito Nado Validado: fica encerrado para COVID-19. O SNS 24
define os procedimentos habituais e adequados a situacao clinica do individuo. Esta informa

o Grupo de Gestdo da nédo validacéo, e este ultimo devera informar a Direcdo da AMAS PC.

» Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Saude
Regional, iniciando-se a investigacao epidemioldgica e a gestdo de contactos. O Grupo de
Gestéo informa a Direcdo da AMAS PC da existéncia na Instituicdo de um caso suspeito de
COVID-19 validado.
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2.10. PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO VALIDADO

Na situacdo de caso suspeito validado:

e O individuo doente devera permanecer na area de isolamento (com mascara
cirtrgica, desde que a sua condi¢do clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto
Nacional de Emergéncia Médica (INEM), ativada pela DGS, que assegura o transporte para
o hospital de referéncia, onde serdo colhidas as amostras biologicas para realizacado de
exames laboratoriais;

e O acesso das outras pessoas a area de isolamento fica interditado (exceto o Grupo
de Gestéo);

e O caso suspeito validado devera permanecer na area de isolamento até a chegada
da equipa do INEM, de forma a restringir, ao minimo indispensavel, o contacto deste caso
com outros individuos. Devem ser evitadas deslocacfes adicionais do caso suspeito

validado nas instalagdes.

A DGS informa a Autoridade de Saude Regional dos resultados laboratoriais, que por
sua vez informa a Autoridade de Saude Local. A Autoridade de Saude Local informa a

direcdo da AMAS PC dos resultados dos testes laboratoriais e:

e Se o0 caso for infirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os
procedimentos habituais da instituicdo, incluindo limpeza e desinfecdo da éarea de
isolamento.

e Seocaso for confirmado, a area de isolamento deve ficar interditada até a validacao
da descontaminacéo (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Saude Local. Esta interdi¢cao

s6 poderé ser levantada pela Autoridade de Saude Local.

2.11. PROCEDIMENTOS NUM CASO CONFIRMADO
Na situacdo de caso confirmado, a Dire¢cdo da AMAS PC deve:

e Interditar até a validacdo da descontaminacdo (limpeza e desinfecdo) pela
Autoridade de Saude Local Reforcar a limpeza e desinfecéo, principalmente nas superficies

frequentemente manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior
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probabilidade de estarem contaminadas. Dar especial atencdo a limpeza e desinfecédo das
salas de estar, mesas de refeicdao, incluindo materiais e equipamentos utilizados pelo caso

confirmado;

e Armazenar os residuos do caso confirmado em saco de plastico nos termos

regulamentares comunicados internamente.

2.11.1. Procedimentos navigilancia de contactos préximos

Considera-se contacto préximo um individuo que ndo apresenta sintomas no
momento, mas que teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19.
O tipo de exposicao do contacto préximo determinara o tipo de vigilancia. O contacto préximo
com caso confirmado de COVID-19 pode ser de alto ou baixo risco de exposi¢ao. O alto

risco de exposicao € definido como:

e Utente do mesmo quarto ou grupo de trabalho do caso;

e Trabalhadora do mesmo posto (gabinete, sala, sec¢do, zona até 2 metros) do caso;

¢ Individuo que esteve cara-a-cara com o caso confirmado ou que esteve com este em
espaco fechado;

¢ Individuo que partilhou com o caso confirmado louca (pratos, copos, talheres), toalhas
ou outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoracao,

sangue, goticulas respiratorias.
O baixo risco de exposicao, definido como:

e Individuo que teve contacto esporadico com o caso confirmado (ex. em
movimento/circulacdo durante o qual houve exposicédo a goticulas/secrecdes respiratérias
atraveés de conversa cara-a-cara superior a 15 minutos, tosse ou espirro);

e Individuo que prestou assisténcia ao caso confirmado, desde que tenha seguido as
medidas de prevencdo (ex. utilizagdo adequada da mascara e luvas; etiqueta respiratoria;
higiene das méos).

e Além do referido anteriormente, perante um caso confirmado por COVID-19, deveréo

ser ativados os procedimentos de vigilancia ativa dos contactos proximos, relativamente ao
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inicio de sintomatologia. Para efeitos de gestédo dos contactos a Autoridade de Saude Local,

em estreita articulagdo com a AMAS PC, deve:

e Identificar, listar e classificar os contactos proximos (incluindo os casuais);
e Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar

diariamente, informar, aconselhar e referenciar, se necessario).

O periodo de incubacao estimado da COVID-19 € de 2 a 14 dias. Como medida de
precaucao, a vigilancia ativa dos contatos proximos decorre durante 14 dias desde a data
da ultima exposi¢éo a caso confirmado.

A vigilancia de contactos proximos deve ser a seguinte:

Alto risco de exposicdo Baixo risco de exposicdo

L MOHItDI’IZ&(}ﬁO ativa pela Autoridade de Saude e Auto mDnItOFIZElQéU diaria dos sintomas

Local durante 14 dias desde a uitima da COVID-19, incluindo febre, tosse ou

eXposicao. dificuldade em respirar.

e Auto monitorizacdo diaria dos sintomas da
COVID-19, incluindo febre, tosse ou

dificuldade em respirar.

e Acompanhamento da situacao pelo

medico do trabalho.

¢ Restringir o contacto social ao indispensavel.
¢ Evitar viajar.

e Estar contactavel para monitorizacao ativa
durante os 14 dias desde a data da ultima

exposigao.

E importante sublinhar que monitorizacdo diaria, feita ao utente ou trabalhadora, visa

a avaliacdo da temperatura corporal e a verificacao de tosse ou dificuldade em respirar.

Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o Utente ou trabalhadora estiver nas
instalagbes da AMAS PC, devem-se iniciar os PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO.
Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da Ultima exposi¢do, a situacao fica
encerrada para COVID-109.
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ANEXOS
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ANEXO | — Lavagem das Maos

Lavagem das mdos

@ Duracgao total do procedimento: 40-60 seg.

4] 1 2
Molhe as maos Aplique sabao suficiente para cobrir Esfregue as palmas das
com agua todas as superficies das maos maos, uma na outra
3 \ ﬁ 4 x 5
Palma direita sobre o dorso Palma com paima Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos com os dedos entrelagados nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa os dedos entrelagados

/% %

Esfregue o polegar Esfregue rotativamente para tras Enxague as maos
esquerdo em sentido e para a frente os dedos da méao com agua
rotativo, entrelagado na direita na palma da mao
palma direita e vice versa esquerda e vice versa
9 i0

Seque as méos com Utilize o toalhete para Agora as suas maos
toalhete descartavel fechar a torneira se esta estdo seguras.
for de comando manual

Proigee Oerw 0 Sevde

Mt h) 4y e
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Data / S . . Sim | Nio
Hora Identificagdo do Visitante Contacto Utente a Visitar
Coloque
uma X
Temperatura Corporal: Tem tosse, febre e/ou dificuldade respiratéria
Esteve numa area com transmissdo comunitaria activa ou esteve em contacto com caso confirmado
ou provavel doente
Coloque
uma X
Temperatura Corporal: Tem tosse, febre e/ou dificuldade respiratéria
Esteve numa area com transmissdo comunitaria activa ou esteve em contacto com caso confirmado
ou provavel doente
Coloque
uma X
Temperatura Corporal: Tem tosse, febre e/ou dificuldade respiratéria
Esteve numa area com transmissdo comunitaria activa ou esteve em contacto com caso confirmado
ou provavel doente
Coloque
uma X
Temperatura Corporal: Tem tosse, febre e/ou dificuldade respiratéria
Esteve numa area com transmissdo comunitaria activa ou esteve em contacto com caso confirmado
ou provavel doente
Coloque
uma X
Temperatura Corporal: Tem tosse, febre e/ou dificuldade respiratéria
Esteve numa area com transmissdo comunitaria activa ou esteve em contacto com caso confirmado
ou provavel doente
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ANEXO Il - FICHA DE ACOMPANHAMENTO A SALA DE ISOLAMENTO

Ficha de Acompanhamento a Sala de Isolamento

Data de Nascimento:

Familiar Responsavel:

Data: / /2020

Sintomas

Sim

Tosse

Dores de Garganta

Dores Musculares

Dores de cabega

Arrepios de Frio

Cansago

Falta de Ar (Dificuldade Respiratdria)

Vémitos

Corrimento Nasal

Temperatura:

Alergias

Quais?

Outras informagdes

Sim

Viagem ao estrangeiro?

Pais/Zona:

Contactou com alguém doente?

Quem?

Contactou alguém vindo de uma zona

com casos confirmados?

Quem?

Linha Saude 24

Nome do Profissional de Salude que atendeu a chamada

Hora: Data / /2020

Assinatura do acompanhante:
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Data/ L . Sim | Nao
Identificagao Contacto Motivo
Hora
Coloque
uma X
Temperatura Corporal: Tem tosse, febre e/ou dificuldade respiratéria
Esteve numa area com transmissdo comunitaria activa ou esteve em contacto com caso confirmado
ou provavel doente
Coloque
uma X
Temperatura Corporal: Tem tosse, febre e/ou dificuldade respiratéria
Esteve numa area com transmissdo comunitaria activa ou esteve em contacto com caso confirmado
ou provavel doente
Coloque
uma X
Temperatura Corporal: Tem tosse, febre e/ou dificuldade respiratéria
Esteve numa area com transmissdo comunitaria activa ou esteve em contacto com caso confirmado
ou provavel doente
Coloque
uma X
Temperatura Corporal: Tem tosse, febre e/ou dificuldade respiratéria
Esteve numa area com transmissdo comunitaria activa ou esteve em contacto com caso confirmado
ou provavel doente
Coloque
uma X
Temperatura Corporal: Tem tosse, febre e/ou dificuldade respiratéria
Esteve numa area com transmissdo comunitaria activa ou esteve em contacto com caso confirmado
ou provavel doente
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